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Same,nvatting

Dit artikel beschrijft een onderzoek naar de wijze waarop criminologische theorieén internal auditors helpen bij het begrijpen en
aanpakken van mogelijke ocorzaken van afwijkend gedrag binnen organisaties. Hierbij staat niet de inbreukmaker centraal, maar de
omgevingsfactoren in de organisatie die invloed hebben op het gedrag van de (potentiéle) inbreukmaker; het gaat dus niet om de
appel, maar om de mand. Het benadrukt het belang van een multidisciplinaire benadering en biedt praktische aanbevelingen voor

het toepassen van criminologische inzichten in de internal auditpraktijk.
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CRIMINOLOGY

= Wetenschap

" Interdisciplinair

= ‘Perspectivistisch onderzoeken’

" Gedrag staat centraal

" Criminaliteit is een ‘sociaal construct’

= Beperkt zich niet tot het Wetboek van Sr
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Criminologie is ...

... een wetenschap die gebruikmaakt van inzichten uit diverse
disciplines, zoals de genetica, biologie, psychologie, psychiatrie,
sociologie, antropologie en economie, om crimineel of afwijkend

gedrag te verklaren (Van Ruller, 2001).
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We hebben het vandaag over ...

= Deviant gedrag, niet crimineel gedrag

= Verrijking van een interne audit vak, niet over de
Innovatie

" Mijn wens voor ons vak
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Stromingen binnen de crimino/ogie

Biologische Peychologische Sociologische Situationele Kritische
0 benadering e benadering 9 benadering e criminologie e criminologie

Centrale vraag: Centrale vrang: Centrale vrang: Centrale vraag: Centrale vraag:

Zit gedrag deels in aanleg Welke rol spelen persoonlijkheid, Hoe beinvioeden omgeving, Welke omstandigheden maken Wie bepaalt eigenlijk wat
of biologische factoren? trauma, cognities en emoties? cultuur en groepen gedrag? gedrag mogelijk? “afwijkend” gedrag is?
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De sterkste control in
een organisatie is
sociale invloed.
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Ik audit
sociale invioed
binnen mijn organisatie.
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Differentiéle associatietheorie

* Gedrag = aangeleerd in sociale
interacties.

* Duur, intensiteit, frequentie, prioriteit
van interacties bepalen normen.

* Internal auditor kijkt niet alleen naar
het naleven van de regels, maar ook
naar de sociale dynamiek en cultuur.

* Toegevoegde waarde: het blootleggen
van eventuele risico’s die niet direct in
regels of procedures zichtbaar zijn,
maar wel in gedrag
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Wat wij tijdens een audit
zien, is soms niet de
persoon, maar het effect
van jarenlang gelabeld zijn.
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Labelling Theory

Boek ‘Outsiders’ (1963)

Gedrag krijgt betekenis door sociale reacties

Labels beinvioeden identiteit en gedrag

Omgeving bepaalt wat ‘normaal’ is

Self-fulfilling prophecy

Howard Becker

1928 - 2023
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Mijn wens voor ons

Labelling Theory Differentiéle Associatietheorie
Bewustzijn van labels & bias Meer aandacht voor groepsnormen
Reflectie op eigen oordeel Begrijpen hoe gedrag wordt aangeleerd
Minder stereotypering Focus op informele beinvloeding
Mensen achter functies zien Signaleren van normalisering
Objectiviteit = zelfreflectie Auditen van context & cultuur
N Inermal Auor 2026
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Een paar simpele vragen ...

(Planning / Vooronderzoek)

1. Welke labels heb jij over dit team of deze afdeling?

2. Hoe kunnen deze labels je audit gaan beinvloeden?

(Veldwerk)

3. Hoe leren mensen hier wat ‘normaal gedrag’ is?
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Dus ...

Vanaf nu
interdisciplinair auditen?
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